
Nutzungs- und Teilnahmebedingungen der sentix® GmbH / 
www.sentix.de 

Die folgenden Nutzungsbedingungen gelten ab dem 01.12.2007 und ersetzen sämtliche frühere 
Nutzungsbedingungen zwischen der sentix GbR und allen Nutzern der sentix-Dienstleistungen. Grund 
für die Neufassung ist die Übernahme der Geschäftsaktivitäten der sentix GbR durch die sentix GmbH 
(im Folgenden auch nur sentix genannt). Diese tritt aufgrund eines Übernahmevertrages mit Wirkung 
vom 01.12.2007 anstelle der sentix GbR in alle von der sentix GbR geschlossenen Verträge ein und 
führt diese weiter. 

Mit Ihrer Zustimmung zu diesen neuen Nutzungsbedingungen bestätigen Sie, von der Neufassung 
dieser Nutzungsbedingungen Kenntnis zu haben und stimmen dem Eintritt der sentix GmbH als Ihrem 
neuem Vertragspartner zu. Ohne eine entsprechende Zustimmung Ihrerseits ist eine weitere Nutzung 
der sentix-Dienstleistungen im geschlossenen Teilnehmerbereich nicht möglich. 

Dienste im Sinne dieser Nutzungsbedingungen umfassen sämtliche aus den Umfragen abgeleiteten 
Daten und Indizes sowie andere von sentix bereitgestellten Produkte, Analysen, Kommentare, 
Webinhalte, Webservices und Dienstleistungen. 

Bitte lesen Sie diese Bedingungen genau durch. Sollten Sie hierzu Fragen haben, beantworten wir Ihre 
Fragen sehr gerne. Senden Sie uns bitte hierzu eine eMail an info@sentix.de  

1. Teilnahme an den Umfragen 

Die Umfrage ist grundsätzlich offen für jedermann. Durch eine Anmeldung zur Umfrage entsteht keine 
Teilnahmeverpflichtung. Der registrierte Teilnehmer stimmt zu, auf eine Mailing-Liste aufgenommen 
und bei Umfragebeginn benachrichtigt zu werden. Die sentix GmbH haftet nicht für einen 
unterbliebenen oder verspäteten Zugang der Benachrichtigungs-eMails. Der registrierte Teilnehmer 
hat auch die Möglichkeit, sich über das „My sentix-Portal“ einzuloggen und über einen dort sichtbaren 
Link an der geöffneten Umfrage teilzunehmen. 

Der sentix GmbH ist es gestattet, Anmeldungen zu den Umfragen oder Diensten ohne Angabe von 
Gründen abzulehnen. Mit der Anmeldung akzeptiert der Teilnehmer diese Nutzungs- und 
Teilnahmebedingungen. 

1.1 Einstufung der Teilnehmer 

Sentix unterscheidet nach institutionellen Investoren sowie nach privaten Anlegern. Alle 
Anmeldeinformationen, insbesondere die der Institutionellen werden geprüft. Unter institutionellen 
Investoren wird verstanden: 

• Wertpapieranalysten 
• Eigenhandelstrader (Banken, Großanleger)  
• Sales für Institutionelle Kunden  
• Fondsmanager 
• Vermögensverwalter 
• Volkswirte 
• Sonstige Teilnehmer mit institutionellem Hintergrund 

Alle anderen Personen zählen zu den Privatanlegern, auch wenn deren Kapitalmarktaktivitäten 
professionellen Charakter besitzen. 

1.2 Anmeldung 



Um sich für die Umfragen und die Nutzung erweiterter Daten und Dienste anzumelden, ist eine 
Registrierung im Internet (http://anmeldung.sentix.de) erforderlich.. Bei der Anmeldung werden 
persönliche Daten erfragt. Das Sprachkennzeichen und die Länderzuordnung steuern das sentix-
Angebot, den Zugriff auf Dienste und die Menüführung. Alle Daten, mit Ausnahme der gewählten 
Nutzer-ID, können jederzeit im „My sentix – Portal“ abgeändert werden. Eine Registrierung ist erst 
nach Rückbestätigung der verwendeten eMail-Adrese vollständig. 

1.3 Beendigung der Teilnahme 

Jeder registrierte Teilnehmer hat die Möglichkeit, sich jederzeit abzumelden. Die Funktion dazu finden 
Sie im My sentix-Portal. Ebenso besteht keine Verpflichtung zur Teilnahme an den Umfragen. Die 
sentix-Dienste können jedoch an eine aktive Teilnahme gebunden sein, so dass bei Nicht-Teilnahme 
auch kein Zugriff auf sentix-Dienste bestehen kann. Eventuell vorhandene, zuvor eingezahlte 
Guthaben werden erstattet. Hierzu ist vom Teilnehmer eine inländische Bankverbindung oder eine 
Paypal-Adresse anzugeben. 

Sollte im Laufe der Nutzung die verwendete eMail-Adresse ungültig werden, ist der Teilnehmer für 
sentix nicht mehr erreichbar. In diesem Fall ist die sentix GmbH berechtigt, die Registrierung des 
Teilnehmers aufzuheben. Eventuell vorhandene Berechtigungen oder Vorauszahlungen verfallen 
dadurch. Sollten Geldbeträge vorausgezahlt sein, tritt mit der Schließung des Teilnehmerkontos die 
entsprechende gesetzliche Verjährungsfrist in Kraft. Teilnehmer haben die Möglichkeit, vorausgezahlte 
Beträge schriftlich unter Angabe einer inländischen Bankverbindung oder eines Paypal-Kontos 
zurückzufordern. Beträge, die in dieser Zeit nicht zurückgefordert werden, stehen der sentix GmbH zu. 
Alle Teilnehmer werden deshalb aufgefordert, die jederzeitige Erreichbarkeit über eMail 

sicherzustellen und rechtzeitig ihre jeweils gültige eMail-Adresse im My sentix-Portal der 

sentix GmbH gegenüber bekannt zu machen. 

1.4 Umfragezeitraum 

Die regelmäßige Befragung erfolgt wöchentlich, in der Regel am Donnerstagabend / Freitagvormittag. 
Die Befragung ist in der Regel offen bis zum darauffolgenden Samstag, 17.00 Uhr (alle Zeiten 
MEZ/MESZ). 

Darüber hinaus werden aus besonderem Anlass Sonderumfragen durchgeführt. 

Jeder registrierte Teilnehmer erhält zum Start der Umfrage eine eMail, in der er zur Abgabe seiner 
Einschätzungen aufgefordert wird. In der eMail wird ein Link angegeben, der zu einer Website mit 
dem Umfrageskript führt. Nach Umfrageende werden die Ergebnisse ausgewertet und allen 
Teilnehmern an der jeweiligen Umfrage zeitnah auf der Website von sentix zur Verfügung gestellt. 
Dies erfolgt in der Regel bis spätestens 08.00 Uhr am nächsten Arbeitstag nach Ende der Umfrage. 
Der Umfang sowie die Art und Weise der Ergebnisermittlung und -mitteilung liegen im Ermessen der 
sentix GmbH. 

1.5 Publikation der Ergebnisse 

Alle von sentix bereitgestellten Daten, Informationen und Dienste sind nur zur 

Verbreitung und Verwendung in den Ländern bestimmt, nach deren Gesetz dies zulässig 
ist. 

Alle Teilnehmer an der aktuellen Umfrage erhalten mit der Ergebnismitteilung eine 
Kurzkommentierung. Diese wird ausschließlich auf der Homepage www.sentix.de in elektronischer 
Form, in der Regel im HTML- oder PDF-Format, bereitgestellt. Alle registrierten sentix-Teilnehmer 
erhalten einen Hinweis als eMail. 

Einzelne Indizes, Datenreihen oder Ergebnisse von Sonderumfragen können von der generellen 
Ergebnisveröffentlichung ausgenommen werden oder mit einer Sendesperrfrist belegt werden. 



Die sentix GmbH haftet nicht für verspätete oder nicht zugegangene eMails. Alle Informationen stehen 
nach diesen Zeitplan für den Teilnehmer auf der sentix-Website zur Abholung bereit. Die sentix GmbH 
wird aus ihrer Sicht alles tun, eine zeitnahe Auswertung und Ergebnisaufbereitung durchzuführen. Die 
sentix GmbH ist dabei von einer aktiven Umfrageteilnahme seitens der registrierten Personen sowie 
einer Vielzahl technischer Faktoren abhängig. Aus diesem Grund haftet die sentix GmbH nicht für eine 
verspätete oder auch ausbleibende Datenerhebung, Datenaufbereitung, Indexberechnung sowie 
Kommentierung. 

2. Kostenpflichtiges Angebot 

Zusätzliche Dienste, die über die Datenaufbereitung und eine Kurzkommentierung hinausgehen, 
können kostenpflichtig sein. Die entsprechenden Nutzungsentgelte können einmalig oder auch 
regelmäßig von der sentix GmbH erhoben werden. Der Nutzer wird gesondert auf alle eventuell 
anfallenden Kosten hingewiesen. Die Nutzung kostenpflichtiger Angebote bedarf einer zusätzlichen 
schriftlichen oder elektronisch bestätigten Vereinbarung. Dienste, die aufgrund technischer oder 
sonstiger Störungen nicht erbracht werden können, werden nicht in Rechnung gestellt. 

2.1 sentix-Voting Balance 

Der Zugriff auf einzelne Dienste und Daten sowie die Preise für diese Dienste können zudem an die 
regelmäßige Teilnahme gekoppelt werden. Hierzu wird für jeden Teilnehmer gezählt, wie oft er an den 
letzten Umfragen teilgenommen hat (Details siehe Dokument Voting Balance). Über berechnete 
Kennzahlen können sich für den Teilnehmer erweiterte oder vergünstigte Zugriffsmöglichkeiten auf die 
sentix-Dienste ergeben. Ihre aktive Teilnahme lohnt sich also und ist bares Geld wert! Allerdings stellt 
die Voting Balance keinen Geldersatz dar und kann auch nicht rückvergütet werden. Die Bedingungen 
zur Ermittlung der Voting Balance können von der sentix GmbH jederzeit ohne vorherige Ankündigung 
geändert werden. 

3. Datenqualität 

Die besondere Qualität der sentix-Daten wird u.a. durch folgende Maßnahmen und 
Rahmenbedingungen sichergestellt: 

• Automatisierung der Umfrageerhebung  
• Hohe Teilnehmerzahlen 
• Zeitnahe Veröffentlichung der Ergebnisse 
• Keine Verfälschung der Ergebnisse durch Nachadjustierung 
• Überprüfung der Anmeldedaten der institutionellen Teilnehmer 
• Möglichkeit bei einzelnen Fragen „keine Meinung“ anzugeben 

Ein mögliches Qualitätsproblem kann bei bewusster Falschabgabe des Votums entstehen. Dies ist 
grundsätzlich nicht auszuschließen. Sollten offensichtliche Falscheingaben vorliegen, werden 
diese von sentix im Rahmen der Qualitätssicherung aus dem Datenset entfernt. Im Übrigen 
schaden sich die Teilnehmer durch Falscheingaben selbst, da die Ergebnisse nicht oder nur 
eingeschränkt nutzbar wären. Unsere bisherigen Erfahrungen deuten auf keine wesentliche 
Verfälschung der Daten hin. Es wird aber darauf hingewiesen, dass seitens des Betreibers eine 
bewusste Falscheingabe nur in extremen Ausnahmefällen von einer echten Meinungsäußerung 
unterschieden werden kann! Sollten Teilnehmer wiederholt bewusste Falscheingaben vornehmen, um 
die Ergebnisse zu manipulieren, so steht der sentix GmbH das Recht zur Aufhebung der Registrierung 
des Teilnehmers (siehe 1.3) zu. 

4. Rechte an den Daten und Copyright-Regelung 

Alle Nutzungsrechte an den sentix-Internetangeboten, den Daten und der Dienste stehen im Eigentum 
der sentix GmbH und sind kopierrechtlich geschützt. Die sentix GmbH behält sich vor, Verstöße gegen 



das Urheberrecht sowie eine nicht autorisierte Verwendung von Daten und Diensten, insbesondere die 
nicht genehmigte kommerzielle Verwendung, zu ahnden. Eine Reproduktion oder Weiterverarbeitung 
von Website-Elementen, Analysen, Daten oder Diensten in elektronischer, schriftlicher oder sonstiger 
Form ist ohne vorherige Zustimmung der sentix GmbH untersagt. Aus Analysen, die nur im 
geschützten Kundenbereich zugänglich sind, darf nicht – auch nicht auszugsweise – zitiert werden. 
Hiervon ausgenommen sind Analysen, Daten und Dienste die von der sentix GmbH über 
Presseverteiler oder in sonstiger Weise, die auf eine öffentliche Verbreitung zielen, bereitgestellt 
werden. 

Inhalte der sentix-Website (inklusive der Quelltexte und sonstiger Software) dürfen nicht verändert, 
kopiert, wiederveröffentlicht, verbreitet oder gespeichert werden. Das angebotene Material darf 
ausschließlich zu privaten, nicht kommerziellen Zwecken unter strikter Berücksichtigung des 
Urheberrechts benutzt werden. Reproduktionen, Verwendungen und Veränderungen gleich welcher 
Art sowie die Weitergabe in Datenverarbeitungsanlagen, Netzwerken oder die Weitergabe der Daten 
an Dritte bedürfen der vorherigen schriftlichen Genehmigung durch die sentix GmbH. Das gilt auch für 
Teile der Informationen bzw. Meldungen. 

Bei einer Verlinkung auf Inhalte von sentix ist eine Darstellung derselben in einer Frame-Struktur 
untersagt. Ebenso soll das Anbringen von Links zu sentix auf Websiten mit rechtsradikalen Inhalten, 
illegalen oder gegen die guten Sitten verstoßenden Internetangeboten unterbleiben. 

Die Teilnehmer an der Umfrage haben keinen Anspruch auf exklusive Mitteilung der Ergebnisse oder 
können irgendwelche Rechte an den Daten geltend machen oder die elektronische Bereitstellung der 
Daten verlangen. Mit der Stimmabgabe erhält die sentix GmbH das Recht an den Daten und kann 
diese exklusiv und ohne Rechtspflicht gegenüber dem Teilnehmer verwerten. Die Teilnahme an der 
Umfrage ist freiwillig. Jeder Teilnehmer hat das Recht, jederzeit der Umfrage beizutreten oder diese 
zu verlassen. 

© Copyright 2007 sentix GmbH, Im Triebgewann 1, 65550 Limburg – Alle Rechte vorbehalten. Das 
sentix-Konzept wurde entwickelt von Manfred Hübner, Im Triebgewann 1, 65550 Limburg. 

Der sentix GmbH stehen die uneingeschränkten Nutzungs- und Verwertungsrechte an der unter der 
Registernummer „30353751.5“ beim Deutschen Patent- und Markenamt eingetragenen Wortmarke 
„sentix“ zu. Eine Verwendung der Wortmarke „sentix“, des sentix-Logos oder der sentix-Charts ist der 
sentix GmbH anzuzeigen und vor Verwendung von ihr zu genehmigen. Sie ist im Namen der 
Eigentümer autorisiert, eine Verwendung in Wort, Bild und Schrift zu genehmigen. 

4.1 Nicht-kommerzielle Verwendung 

Die sentix-Basis-Ergebnisse (Sentiment Gesamtindizes für 12 Anlagemärkte) werden bei Teilnahme für 
den internen, nicht-kommerziellen Gebrauch zugänglich gemacht. Die Bereitstellung historischer 
Zeitreihen ist eine freiwillige Dienstleistung, die jederzeit eingestellt beziehungsweise eingeschränkt 
werden kann. 

4.2  Kommerzielle Verwendung 

Eine kommerzielle Verwendung von Daten oder Diensten bedarf einer gesonderten 
Lizenzvereinbarung, sofern die Daten nicht über eine autorisierte Datenbankschnittstelle 

(z.B. Bloomberg) bezogen werden. Sollten Sie hieran Interesse haben, können Sie beim 
Copyright-Inhaber Lizenzen erwerben. 

Hinweis: Verwenden Sie in Ihren Research-Publikationen Grafiken auf Basis von autorisierten sentix-
Zeitreihen oder anderweitig autorisiertes sentix-Material, erteilen Sie uns durch diese Handlung die 
Erlaubnis, die Verwendung als Referenzadresse auf unserer Homepage zu veröffentlichen! 

5 Datenschutz 



Die sentix GmbH sichert den Teilnehmern der Umfrage Diskretion zu. So werden die Ergebnisse (mit 
Ausnahme der Daten der laufenden Erhebung) nur gespeichert, wenn der einzelne Teilnehmer dies 
ausdrücklich wünscht. Die Möglichkeit einer persönlichen Datenhistorisierung ist grundsätzlich 
deaktiviert und kann im My sentix-Portal nur vom jeweiligen Nutzer freigeschaltet werden. Hierdurch 
erhält der sentix-Nutzer die Möglichkeit, sein historisches Umfrageverhalten einzusehen und damit 
sein eigenes Anlageverhalten zu überprüfen. Des Weiteren wird nicht veröffentlicht, wer an der 
Umfrage teilnimmt. Um eine doppelte Stimmabgabe zu verhindern, wird lediglich die Abgabe der 
Stimme registriert. Somit ist eine Berücksichtigung der Stimmabgabe in der sentix-Voting Balance 
gewährleistet. Die sentix GmbH behält sich das Recht vor, neben einer getrennten Auswertung nach 
Institutionellen und Privatinvestoren auch nach anderen Kriterien, zum Beispiel dem 
Länderkennzeichen, auszuwerten. 

Die von sentix erhobenen Daten werden nur für eigene Zwecke sowie die Ermittlung der Ergebnisse 
für die von sentix angebotenen Daten und Dienste gespeichert. Selbstverständlich werden persönliche 
oder personenbezogene Daten nicht an Dritte weitergegeben. Die Regelungen des 
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) werden beachtet. 

6 Wichtige Hinweise zu Haftung, Compliance und Anlegerschutz 

Die sentix-Daten, Dienste, Analysen und Kommentare stellen weder eine Anlageberatung noch eine 
Aufforderung zum Kauf oder Verkauf von Wertpapieren dar. Die Umfrage sowie die Ergebnisse der 
Umfrage dienen lediglich der Information und stellen in keiner Weise eine Aufforderung zur 
Disposition von Vermögensgegenständen dar. Entsprechend unterliegen die Daten und Dienste weder 
der MiFID, noch einer Regulierung oder Überwachung durch die BaFin. Die von sentix bereitgestellten 
Informationen sind nur zur Verbreitung in den Ländern vorgesehen, in denen dies zulässig ist. 

Durch Nutzung dieser Site wird kein Beratungs- und / oder Auskunftsvertrag mit der sentix GmbH 
geschlossen. 

Der Betreiber dieser Website haftet nicht für eingetretene Verluste oder entgangene 

Gewinne, die durch Kauf oder Verkauf von Wertpapieren entstehen. Der Betreiber haftet 
nicht für fehlende oder zu spät gelieferte Daten. 

Die sentix GmbH weist darauf hin, dass Börsenengagements grundsätzlich mit Risiken verbunden sind. 
Der Totalverlust des eingesetzten Kapitals kann nicht ausgeschlossen werden. Der Nutzer sollte sich 
daher vor jeder Anlageentscheidung grundsätzlich eingehend persönlich durch 
fachkundige Personen beraten lassen, insbesondere im Hinblick auf seine individuelle 
Vermögens- und Anlagesituation. 

Die sentix GmbH weist ausdrücklich darauf hin, dass sowohl die sentix GmbH, ihre gesetzlichen 
Vertreter sowie deren Mitarbeiter (im Folgenden Beteiligte genannt) regelmäßig Geschäfte in 
Wertpapieren und sonstigen Finanzinstrumenten, auf die in Daten und Diensten Bezug genommen 
wird, durchführen. Dies tun sie sowohl für eigenen Namen und eigene Rechnung, wie auch im Namen 
und für Rechnung Dritter. Sofern die Beteiligten an der Emission von Finanzmarktinstrumenten in den 
letzten 12 Monaten beteiligt waren, wird darauf an entsprechender Stelle gesondert hingewiesen. In 
Daten oder Diensten getroffenen Aussagen oder Feststellungen beinhalten keine Zusicherungen oder 
Garantien über künftige Markt- oder Preisveränderungen. Die darin zum Ausdruck gebrachten 
Meinungen und Einschätzungen können sich ohne vorherige Ankündigung ändern. 

Die sentix GmbH übernimmt keine Verantwortung und gibt keine Gewähr dafür ab, dass die Dienste 
oder die Datenbereitstellung ununterbrochen zur Verfügung stehen oder fehlerlos sind, dass Fehler 
behoben werden oder dass das Internetangebot und / oder der jeweilige Server frei von Viren oder 
schädlichen Bestandteilen sind. Die sentix GmbH wird aber Maßnahmen treffen, um dies - soweit 
technisch machbar und angemessen - zu verhindern. 

Sämtliche auf dieser Site enthaltenen Informationen beruhen auf Quellen, die die sentix GmbH für 
zuverlässig hält. Dennoch ist eine Haftung für Vermögensschäden, die aus dem Heranziehen der 



Informationen für die eigene Anlageentscheidung des Nutzers möglicherweise resultieren können, 
ausgeschlossen. Im Übrigen übernimmt die sentix GmbH keine Haftung für die Richtigkeit, 
Vollständigkeit und Aktualität der auf dieser Site enthaltenen Informationen und Angaben. 

7 Hinweis zu Links auf andere Websites und externe Verweise 

Die sentix GmbH hat auf ihren Internetangeboten Links zu Seiten im Internet gelegt, deren Inhalt und 
Aktualisierung nicht dem Einflussbereich von sentix unterliegen. Für alle diese Links gilt: Die sentix 
GmbH hat keinen Einfluss auf Gestaltung und Inhalt fremder Internetseiten. Die sentix GmbH 
distanziert sich deshalb von allen fremden Inhalten, auch wenn die sentix GmbH auf diese externen 
Seiten im Internet einen Link gesetzt hat. Eine Haftung für fremde Inhalte wird nicht übernommen. 
Sollte die sentix GmbH Kenntnis von der Rechtswidrigkeit fremder Angebote erhalten, werden diese 
Links unverzüglich entfernt. Da allgemein Webpräsenzen in Archiven oder in Suchmaschinen 
historisiert werden (Caches), hat sentix keinen Einfluss darauf, wann solche Links endgültig nicht 
mehr zu diesen unerwünschten Inhalten führen. Diese Erklärung gilt für alle in Daten und Dienste 
angezeigten Links. 

Bei den Kursangaben auf den sentix-Webseiten handelt es sich nicht um aktuelle Echtzeitkurse. sentix 
übernimmt keine Haftung für die Richtigkeit dieser Marktpreisinformationen. 

8 Hinweis zu verwendeten Marken 

„sentix“ ist eine eingetragene Marke von Manfred Hübner und Patrick Hussy. 

DAX, TecDAX, Xetra und Eurex sind eingetragene Marken der Deutsche Börse AG. Dow Jones EURO 
STOXX 50 ist eine eingetragene Marke der STOXX Limited. Andere Namen von Produkten und 
Gesellschaften, die gegebenenfalls auf dieser Site erwähnt werden, können ebenfalls geschützt bzw. 
Markenzeichen anderer Unternehmen sein. 

9 Anwendbares Recht / Gerichtsstand 

Sämtliche Rechtsbeziehungen zwischen der sentix GmbH und dem Nutzer unterliegen ausschließlich 
dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Sofern zulässig, wird als ausschließlicher Gerichtsstand 
für alle Streitigkeiten, die sich aus diesem Nutzungsverhältnis ergeben, Limburg / Lahn vereinbart. 

10 Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder 
werden, wird hiervon die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. Die unwirksame 
Bestimmung ist vielmehr durch eine solche wirksame zu ersetzen, die ihrem Sinn und Zweck 
wirtschaftlich am nächsten kommt. Gleiches gilt für eine Vertragslücke. 

Stand: 01.12.2007 

Impressum 
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